






Réservation et location de matériel 
informatique ou audiovisuel.

Matériel prêté sous certaines modalités.

Réservation de laboratoires et salles 
d’enseignement informatisé dans les 
pavillons Charles-De Koninck, 
Louis-Jacques-Casault, J-A- DeSève et 
Félix-Antoine-Savard.

Prêt de portables avec logiciels 
spécialisés pour les examens des 
étudiants en situation 
d’accommodement.

Aide à l'utilisation du matériel 
informatique, audiovisuel prêté au 
comptoir de prêt ou présent dans les 
salles de classe, dans les salles de 
réunion et dans les laboratoires 
informatiques.

Soutien et accompagnement dans 
l’organisation de visioconférence

PRÊTS ET LOCATION DE 
MATÉRIEL INFORMATIQUE 
ET AUDIOVISUEL

RÉSERVATION DE  LABORATOIRES 
INFORMATIQUES ET DE SALLES 
D’ENSEIGNEMENT INFORMATISÉ

PRÊT DE PORTABLES POUR 
EXAMEN NÉCESSITANT DES 
MESURES D'ACCOMMODEMENT

SOUTIEN

VISIOCONFÉRENCE

PRÊT ET SOUTIEN LOCAUX Les heures d'ouverture peuvent varier en fonction du calendrier universitaire 
(consulter le www.cstip.ulaval.ca).

DESCRIPTIONSERVICE OFFERTS DÉLAIS HABITUELS 
ET CLIENTÈLE

MOYENS DE COMMUNICATION 
ET ACCESSIBILITÉ

DÉLAIS HABITUELS

Prêt et location : ≤ 48h

CLIENTÈLE

Personnel enseignant, de 
recherche et administratif

Étudiants

DÉLAIS HABITUELS

Délai pour recevoir le service : 
≤ 15min

CLIENTÈLE

Personnel enseignant, de 
recherche et administratif

Étudiants

DÉLAIS HABITUELS

Organisation : ≥ 1 semaine
Soutien : ≤15 min.

CLIENTÈLE

Personnel enseignant, de 
recherche et administratif

Comptoir de prêt du pavillon 
Charles-De Koninck (DKN-0273) 

Comptoir de services du pavillon 
Louis-Jacques-Casault (CSL-0602)

pretDKN@cstip.ulaval.ca
pretCSL@cstip.ulaval.ca

418.656.2131 #405061 (DKN-0273) 
418.656.2131 #406666 (CSL-0602)

Comptoir de prêt (DKN-0273) 
et comptoir informatique (DKN-0248) 
du pavillon Charles-De Koninck 

Comptoir de services du pavillon 
Louis-Jacques-Casault (CSL-0602) 

aide@cstip.ulaval.ca

418.656.2131 #405061 (DKN-0273) 
À partir des salles de classe des 
pavillons Charles-De Koninck 
et Félix-Antoine-Savard : #10002

418.656.2131 #406666 (CSL-0602)
À partir des salles de classe du pavillon 
Louis-Jacques-Casault :
418.656.2131 #5684

Comptoir de prêt du pavillon 
Charles-De Koninck (DKN-0273) 

Comptoir de services du pavillon 
Louis-Jacques-Casault (CSL-0602)

aide@cstip.ulaval.ca

418.656.5222
418.656.2131 #405222

Comptoir informatique du pavillon 
Charles-De Koninck (DKN-0248)

aide@cstip.ulaval.ca

418.656.5222
418.656.2131 #405222


